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ESPERIENZA 

1980 - 1990 
In questa decade ho lavorato in diversi ambiti e aziende: 
1980 e 1982/83 Ditta Edilfer – lavorazione industriale ferro per cemento armato 
Giugno 81 Giugno 82 ho prestato servizio di leva presso il corpo dei Bersaglieri ad Albenga 
Roma – Pordenone 
1984 ho lavorato presso CAB Cooperativa Agricola Braccianti di Bagnacavallo come 
trattorista. 
1988, causa crisi dell’agricoltura, ho trovato lavoro come facchino presso la zona industriale 
di Ravenna per il gruppo CICLAT 

01/01/1991 – 31/12/2017 

AMGA RAVENNA – AREA RAVENNA – HERA SPA – ALEA AMBIENTE 
Dopo aver dato il concorso per esami come turnista addetto agli impianti di depurazione 
della società AMGA Azienda Municipalizzata Gas e Acqua Ravenna, al quale sono arrivato 10°, 
sono stato assunto come letturista e addetto all’ installo dei contatori gas e acqua in nuovi 
impianti presso l’ufficio clienti di AMGA Ravenna. 
Nel 1998 sono passato ad amministrativo come addetto di back office, poi ad ufficio 
fatturazione riscontri pagamenti con le banche. 
Nel 2000 sono stato affiancato ai vigili Tributari di Ravenna presso la loro sede di via 
Sant’Agata, per ricerca evasione/elusione TARSU in vista di imminente passaggio a TIA, 
avvenuto nel 2003 
Nel 2003 sono stato mandato presso gli uffici della Bassa Romagna (comprensorio Lughese) 
per traghettare la vecchia società della zona nel gruppo HERA appena formato dalle varie 
aziende del territorio delle provincie di Bologna, Ravenna, Forlì e Cesena, Rimini, Ferrara e 
parte del Modenese, per poi diventare coordinatore degli sportelli dei 9 comuni e del 
personale che componeva lo staff del territorio. 
Nel 2006 ritorno a Ravenna come esperto TARI e ricerca evasione elusione sui vari territori di 
HERA, principalmente mi erano stati affidati i Comuni del Lughese, Faentino e Imolese e 
collaborazione sul comune di Ravenna, Cervia e Russi. 
 
Dal 1 gennaio 2018 vengo assunto nella società Alea ambiente dove inizialmente svolgo la 
funzione di esperto TARI e coordinamento rete clienti, fino a Luglio 2018 dove inizio a creare, 
da solo, l’ufficio Fatturazione e Recupero crediti, creando insieme all’ufficio informatico 
nuove procedure e sistemi di fatturazione e gestione dei dati per il passaggio da TARI a TARIP. 
Nel frattempo sono chiamato come capo progetto per ALEA nel rapporto di collaborazione 
per implementazione banca dati e miglior gestione amministrativa con la ditta CAR-TECH, e 
anche come supervisore per progetto PAGO PA con Banca BNL. 
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ISTRUZIONE 

1979 

CONGEGNATORE MECCANICO, ISTITUTO IPSIA LUGO 
Diploma del triennio come congegnatore meccanico presso Istituto Professionale di Stato per 
l’Industria e l’Artigianato di Lugo, nel 1980 dopo aver frequentato il quarto anno abbandono 
gli studi per il lavoro 

 

COMPETENZE 

• Ho acquisito conoscenze su tutto quello che 
ruota nelle funzioni di rete clienti, 
fatturazione e recupero crediti, avendo 
svolto diversi ruoli per necessità 
organizzative della precedente società HERA 

• Trattative di concordati con il cliente per 
rientro da posizione debitoria. 

• Sviluppo dei processi in DBW per 
migliorare la fatturazione e rec. crediti 

• Sto seguendo i nuovi processi che 
amplieranno l’offerta informatica al cliente 
e fatturazione 

• Ottima collaborazione con la nuova 
Direzione e responsabili di settore 

ATTIVITÀ 

Responsabile di Fatturazione, revisione di fatturazione e recupero crediti con supervisione della 
società di recupero crediti che opera per conto di ALEA dopo bando di gara. 
Capo progetto per la gestione e implementazione banca dati della società che tramite gara si 
aggiudicherà l’appalto. 


